Chancen der Dlgltahslerung

HANDWERK Die Digitalisierung erlelchtert vieles. Aber es gibt. auch Hurde
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Bad Kissmgen Noch immer nutzen knapp
die Hilfte der deutschen Handwerksbe-

triebe die vielfiltigen Mdglichkeiten der:

Digitalisierung nicht. Um dariiber zu in-
formieren und Wege fiir mehr Effizienz
durch moderne Systeme aufzuzeigen, ver-
anstalteten die Wirtschaftsforderung des
Landkmm, die Sparkasse Bad Klssmgen
sowie die Kreishan dwedtexscbaft gemem-
_sam dasEvent %
3 menmg«- fhre C
ten®.
Das Handwerk ziihlt mit einem Jahres-
umsatz von iiber 500 Milliarden Euro zu
den  tragenden  Wirtschaftssiulen
Deutschlands. Dennoch besteht gerade
bei kleineren, familiengefiithrten Betrie-
ben grofler Nachholbedarf im Bereich Di-
gitalisierung. Ohne eigene IT-Expertise
fillt der Einstieg schwer. Moderne CRM-
(Customer Relationship Management;
deutsch: Kundenbeziehungsmanage-
ment) und CPQ-Systeme (Configure,
Price, Quote; deutsch: Konfiguration,
Preisfindung und Angebotserstellung)
konnen jedoch Verwaltungsaufwand re-
duzieren und die Angebotserstellung ver-
bessern. Digitale Losungen erleichtern
aulerdem die Auftragsabwicklung, Rech-
nungste]lung und Kundenkommunika-
tion. - g
In seinem Impulsvom'ag ,»Vertriebs-

lieferte spannende Einblicke und Erkenntmsse

ler (rechts) mit den Referenten (von links) Andreas Renk (Berater Vertriebsautomati-
sierung), Karolin Korus (Digitalbonus Bayern), Constanze Brecklinghaus (Deutsche
- Anlagen Leasing) und Vera Soder (Mohllbau Siider)

Berliner Sofg_ware—Enmmkler und IT-Be-
rater, einen Uberblick iiber die vielfiltigen
Potenziale der Digitalisierung im Hand-
werk. Gerade in Zeiten von Fachkrifte-

.mangel und wachsendem Zeitdruck seien
optimierte Arbeitsprozesse ein entschei--

dender Wettbewerbsvorteil. Renk betonte
die Bedeutung von Veranderungsberelt-
schaft und schrittweiser Einfiihrung:

»Versuchen Sie nicht allesaufeinmal, son-
dernﬂlhrenStedleDlgltahsmrungmklel- (17
- nen Schritten ein.“ Zudem unterstrich er

die Relevanz der Automatisierung fiir zu-
ll:untft%e KI-Anwendungen, die bereits
eute

ben ub:mehmen konnen.

Standort; besser,
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ine Veranstaltung in Bad Kissingen

Praktische Einblicke aus dem Hand-
werksalltag lieferte Vera Séder, Inhaberin
von Metallbau Séder aus Oberthulba.
,»Bei uns ist fast alles digital. Angesichts
des Fachkriftemangels sei Digitalisierung
nicht nur ein Produktivitatsfaktor, son-
dern steigere auch die Arbeitgeberattrak-
tivitit durch flexible Arbeitsmodelle wie

Homeoffice. Der digitale Datenaustausch
ermogliche zudem Kooperationen mit
Branchenko\\egen\:exfmgpassen.
appellierte, die Scheu vor Tech-
und behutsam den Wandel
» Wer sich heutzutage der
vetschheﬂt, kommt in der

Kl nicht an und hat schon verloren.

Neben praktischen Tipps informierte

Karolin Korus von der Regierung von

Unterfranken iiber das Forderprogramm
Digitalbonus Bayern, das zukunftsorien-

tierte Erstanschaffungen digitaler Syste-

- me unterstiitzt. Da sich die Forderland-

schaft dynamisch entwickele, konne sich
die Forderfihigkeit einzelner Mafinah-
men schnell &ndern.

S

Erginzend dazu empfahl Constanze Bre-
cklinghaus von der Deutschen Anlagen
Leasing die Nutzung weiterer Forder-
mdglichkeiten itber Sffentliche Mittel und
zinsginstige Darlehen, vor allem fiir klei-

~ ne und mittlere Unternehmen. Weitere

Informationen und Kontakt per Mail an

- digitalbonus@reg-ufr.bayern.de und online

unter digitalbonus.bayern



